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项目名称：池州市第二人民医院不良事件上报系统、传染病管理系统维保采购项目
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池州市第二人民医院不良事件上报系统、传染病管理系统维保采购项目
一、项目名称及内容：

1、项目名称：池州市第二人民医院不良事件上报系统、传染病管理系统维保采购项目
2、项目编号：CZEYXX-2025-002          

3、项目内容：不良事件上报系统、传染病管理系统维保，具体见采购需求。
4、项目预算：¥30000.00（大写：叁万元整） 

二、投标人资格条件:

1、符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；

2、具有独立法人资格或个体工商户，具有合法有效的营业执照；

3、诚信经营，在近3年行业内无违法或重大涉诉事件及不良行为记录；

4、本项目不接受联合体投标。

三、采购需求：
软件应用的支持和培训服务，包括远程电话支持、用户培训、故障维护等，保证现有不良事件上报系统以及传染病管理系统软件正常运行。具体说明如下：

详细维护内容如下:

1、系统维护
主要维护内容包括：
1.数据维护；
2.数据备份；
3．系统报表日常维护；
4.对系统用户信息进行维护和修改，添加系统用户、更改系统用户信息、权限，负责系统中管理人员、操作人员、监督人员名单的调整，以及数据同步；
5.解决系统在运行中的产生故障。
6.系统软件及数据库系统适配带来的调整工作。
7.因程序逻辑、操作失误等造成的数据混乱，负责修正。
2、服务器维护
主要维护内容包括：
1.服务器进程与服务检查
2.服务器磁盘空间检查
3、数据存储备份维护
具体内容包括：
1.备份数据库
2.备份作业
3.备份报表
4.备份系统软件
当系统出现异常数据丢失时，运维团队服务人员对相应的备份数据进行数据恢复，以快速保证与恢复客户的应用。
4、数据库维护
其维护服务内容主要包括：
1.数据库实例状态检查
2.数据库表空间使用情况
3.监控查看数据库的连接情况
4.表空间使用情况和性能检查
5.数据库备份检查
四、报名及招标文件获取：
1、报名时间：2025年9月24日至9月26日（每日8:00至11:30，14:00至17:30时（北京时间）法定公休日、法定节假日除外）。

2、报名及领取招标文件：池州市第二人民医院信息科（新住院部2号楼2楼）

3、报名材料：营业执照复印件、法人及投标人身份证复印件、法人授权委托书等加盖公章。

五、开标时间和地点：

1、投标文件递交时间：开标现场递交。

2、开标时间及地点：另行通知 
六、联系方式：

联系人：程女士，联系电话：0566-3217689   18956651932  邮箱：1873162858@qq.com
                                                      池州市第二人民医院

                                                   2025年9月24日 
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